Ctree Cultuurmanifest

Welkom bij Ctree!

Wij koesteren een unieke cultuur waarin we werken vanuit ons hart, blijven ontwikkelen, gewoon doen, lef hebben,
eerlijk en transparant zijn en kennis delen. Deze kernwaarden vormen de pijlers van ons succes en de basis van ons
bedrijf.

Wanneer we zeggen dat we werken vanuit ons hart, bedoelen we dat we met passie en betrokken-
heid ons werk doen. We zijn er namenlijk van overtuigd dat echte verandering begint van uit je hart.
Dat motto dragen we uit in de werkzaamheden binnen Ctree en bij onze klanten. Daarnaast gelo-
ven we dat wanneer we gepassioneerd zijn over wat we doen, we het beste resultaat kunnen berei-
ken. Ons team streeft ernaar om elke dag met enthousiasme en toewijding aan de slag te gaan,
omdat we geloven dat dit leidt tot tevreden klanten, een positieve werkomgeving en daarmee
maken we impact en het verschil.

Blijven ontwikkelen is een andere belangrijke waarde in onze bedrijfscultuur. We erkennen dat
leren en groeien essentieel is voor zowel individuele medewerkers als het bedrijf als geheel. We
moedigen je aan om jouw vaardigheden en kennis voortdurend uit te breiden. Dit doen we door
middel van trainingen, workshops en het bieden van mogelijkheden voor persoonlijke en professio-
nele ontwikkeling. Door onszelf constant uit te dagen en te blijven groeien, blijven we vooroplopen
in een snel veranderende wereld en worden we continue beter in wat we doen.

Bij ons bedrijf hanteren we het motto "gewoon doen". We geloven in actie en het nemen van verant-
woordelijkheid. We moedigen je aan om initiatief te tonen en proactief uitdagingen aan te gaan en
kansen te pakken. In plaats van aarzelen, nemen we beslissingen en zetten we stappen voorwaarts.
We begrijpen dat fouten maken deel uitmaakt van het leerproces en dat we kunnen leren van onze
ervaringen. Door gewoon te doen, creéren we een cultuur van actiegerichtheid en verantwoorde-
lijkheid. Want we geloven dat elke stap vooruit, hoe klein ook, bijdraagt aan ons gezamenlijke
succes.

We hebben lef. We dagen conventionele denkwijzen uit, durven risico's te nemen en innovatieve
ideeén te omarmen. We moedigen je aan innovatieve ideeén te delen, risico's te nemen en nieuwe
benaderingen te verkennen. We begrijpen dat niet alle ideeén zullen slagen, maar we geloven dat
de grootste successen voortkomen uit het durven nemen van risico’s en buiten de gebaande paden
te treden. Met lef kunnen we nieuwe wegen inslaan, grenzen verleggen en uitdagingen overwin-
nen. Daarmee onderscheiden we ons.

Eerlijkheid en transparantie vormen de basis van onze bedrijfscultuur. We streven ernaar om open
en eerlijk te communiceren, zowel intern als extern. We geloven in het delen van informatie en in
het creéren van een omgeving waarin jij je veilig voelt om je mening te geven. We handelen integer
en met respect voor anderen. Vertrouwen is voor ons van onschatbare waarde en eerlijkheid is de
lijm die onze teams bij elkaar houdt.

Kennis delen is de hoeksteen van onze bedrijfscultuur. We geloven dat door het delen van kennis en
ervaringen, we elkaar versterken en samen groeien. We moedigen je aan om je kennis te delen en
van elkaar te leren. Hierdoor groeien we als team, kunnen we samen successen behalen en als orga-
nisatie blijven groeien en bloeien.
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Deze kernwaarden vormen de cultuur en de ruggengraat van Ctree. We streven ernaar om een omgeving te creéren
waarin medewerkers zich geinspireerd, gewaardeerd en uitgedaagd voelen. Samen werken we vanuit ons hart, blijven we
ontwikkelen, hebben we lef, zijn we eerlijk en transparant en delen we kennis. We zijn een hechte gemeenschap van
individuen die gedreven zijn om te slagen. We zijn er trots op om deze bijzondere cultuur te omarmen en samen te
werken aan het behalen van succes.
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